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effectieve teams
Academie_Harelbeke_Anders, 14 maart 2023

1



2







Doelstellingen 
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Inspiratie-sessie

Wat niet?

• Elke vaardigheid trainen.
• Voor elk probleem een oplossing aanbieden.
• Het onderwijs hervormen.



Teamleden moeten ook buiten de schooluren bevriend zijn.



Teamleden moeten dezelfde visie op hun opdracht hebben.



Teamleden moeten dezelfde competenties hebben.



Teamleden zijn het best collega’s met dezelfde ervaring en expertise.



wat is een professionele klik?



Een krachtig team is een groep mensen met specifieke rollen die hun competenties en 
talenten complementair inzetten om een gemeenschappelijk doel te bereiken.  Het 
krachtige team werkt intensief samen en zet in op processen om elk groepslid uit te 
dagen en om de doelen te bereiken.



twee duidelijke voorwaarden bij het samenstellen van een team

- collega’s hebben/creeëren een professionele klik

- collega’s kiezen bewust voor teamwerk en zijn bereid om samen te werken en open te communiceren



https://johnleighton.me.uk/blog-teams-collabora
tion-vs-cooperation-poster.php

Als het gaat om het gezamenlijk of gecoördineerd verrichten van 
(professioneel) werk, gebruik je liever collaboration.

Als het gaat om hulp verlenen of meewerken met anderen om hun 
doelen te bereiken, gebruik je liever cooperation.

https://johnleighton.me.uk/blog-teams-collaboration-vs-cooperation-poster.php
https://johnleighton.me.uk/blog-teams-collaboration-vs-cooperation-poster.php


1. een krachtig team
inzicht in jezelf en je teamleden



Vragenlijst teamrollen belbin



Denkers Doeners Relatie-gerichten

Monitor 

● nuchter 
● kritisch 
● zakelijk 
● voorzichtig

Bedrijfsman

● behoudend 
● voorspelbaar 
● praktisch 
● harde werker

Brononderzoeker

● extravert 
● communicatief 
● vlotte babbel 
● nieuwsgierig

Plant

● fantasie 
● intellect 
● onorthodox 
● individualistisch

Vormer

● extravert 
● dynamisch 
● ongeduldig 
● onsubtiel

Voorzitter 

● kalm 
● zelfvertrouwen 
● doelgericht 
● vooroordeel-vrij

Specialist

● bron van kennis 
● defensief 
● deskundig 
● introvert

Zorgdrager

● nauwgezet 
● ordelijk 
● perfectionist 
● gespannen

Groepswerker

● sociaal 
● positief 
● gevoelig 
● teamgeest



de lift
Wie ben jij als onderwijsprofessional?  

Analyserend (denkers): berekent voor zichzelf het totale gewicht van alle 
aanwezigen en vergelijkt het met het maximaal toegestane gewicht. 
Pakt mogelijk de volgende lift. 

Begeleidend (relatie-gericht): gebruikt steeds de “deur open” knop, om anderen 
binnen te laten. 

Creatief (relatie-gericht) ziet de lift als een optimale gelegenheid om andere te 
ontmoeten en bij te praten. Houdt de deur open om het gesprek af te ronden met 
mensen die de lift verlaten op een andere verdieping. 

Doelgericht (doeners): stapt rechtstreeks in de lift en drukt op de knop 
(herhaaldelijk).



de analyserende onderwijsprofessional

● houdt van zekerheden
● probeert risico’s te vermijden
● maakt niet graag fouten
● toont weinig emotie
● laat het initiatief graag door anderen nemen
● werkt erg gestructureerd
● werkt heel gedisciplineerd
● komt zakelijk en serieus over
● komt rustig over
● lijkt de tijd te nemen om kwaliteit te kunnen leveren



de begeleidende onderwijsprofessional

● stelt vragen
● luistert actief
● laat het initiatief graag bij anderen
● toont begrip en geeft zo steun
● straalt vertrouwen uit
● verplaatst zich in de gevoelens van anderen
● maakt eigen doelen ondergeschikt aan die van de groep
● vindt de relatie belangrijker dan de doelen
● zoekt graag samenwerking op 



de creatieve onderwijsprofessional

● neemt ruimte
● uit vlot emoties
● stimuleert en motiveert anderen
● is creatief en inspirerend
● deelt ideeën met anderen
● heeft toekomstbeelden en deelt die
● komt vlot en energiek over
● heeft nood aan erkenning
● heeft nood aan afwisseling
● maakt veel gebaren en gebruikt veel mimiek
● praat in beelden
● maakt veel associaties



de doelgerichte onderwijsprofessional

● neemt gemakkelijk initiatief
● ziet risico’s niet als een obstakel
● is efficiënt
● is gericht op resultaten
● is direct in de communicatie
● biedt weinig ruimte aan anderen
● komt snel in actie
● houdt het tempo hoog
● let op de grote lijnen en minder op de details
● laat weinig persoonlijke gevoelens zien



     de cirkel van invloed en betrokkenheid
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http://www.youtube.com/watch?v=SJ_ccy643-k


2. een team doen groeien
Inzicht in de fasen die een groeiend team doorloopt



Teamwerk vraagt zelfsturing
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3. samenwerken
inzicht in hoe er wordt samengewerkt







http://www.youtube.com/watch?v=qccw9gcFE0I




4. organisatie
inzicht in de organisatie van het team



leidende principes



de agenda-oefening

Je gaat op zoek naar een situatie waarin je je opperbest 
voelde afgelopen week.

● tijd ging TE snel voorbij (rood), 
● uren gingen te traag voorbij (geel), 
● je was je niet bewust van de tijd (groen). 

Probeer te schetsen waarom je je in de ene situatie 
waarschijnlijk goed voelde en in de andere eerder slecht.  





     prioriteiten stellen



efficiënt vergaderen

1. Zorg dat niemand van tevoren weet wat er behandeld zal worden.
2. Vertel niemand hoe lang het overleg zal duren.
3. Laat vooral alle telefoongesprekken in de overlegruimte doorkomen.
4. Praat de hele tijd zelf.
5. Stel geen tijdslimiet aan agendapunten.
6. Geef alle deelnemers de gelegenheid van het onderwerp af te dwalen.
7. Als er een probleem opgelost moet worden, praat dan niet over het 

probleem, maar meteen over oplossingen.
8. Vermijd conclusies.
9. Stuur geen actie- of besluitenlijstje aan de deelnemers.

10. Evalueer nooit het werkoverleg.



https://www.klasse.be/623633/tips-in
terne-communicatie-op-school/

https://www.klasse.be/623633/tips-interne-communicatie-op-school/
https://www.klasse.be/623633/tips-interne-communicatie-op-school/


emotionele bankrekening



waardering en bekrachtiging
vaak, onmiddellijk en in kleine porties



betrokken confronteren
veelvuldig, onmiddellijk, behapbaar

Kritische feedback geef je omdat de ander dat waard is.  
Kritiek is een wens van iemand anders.  Zoek naar de wens achter de kritiek.



de analyserende onderwijsprofessional

● focus op feiten
● breng je boodschap gestructureerd
● beantwoord vooral ‘waarom’-vragen
● praat kalm en zakelijk
● wordt niet te persoonlijk
● bevestig gemaakte afspraken
● geef tijd en ruimte om na te denken en te praten
● neem samen beslissingen



de begeleidende onderwijsprofessional

● luister rustig
● stel oprechte vragen
● stel gerust
● geef vooral antwoord op ‘hoe’-vragen
● bouw zekerheid op
● voorkom verrassingen
● spring niet van de hak op de tak
● laat ruimte voor gevoelens
● geef instructies



de creatieve onderwijsprofessional

● behoud een hoog tempo
● geef erkenning
● wees zelf enthousiast
● wees open
● betrek de ander
● inspireer de persoon om samen zaken te ondernemen
● vat het gesprek samen
● denk samen luidop na
● bewaak de tijdsplanning



de doelgerichte onderwijsprofessional

● communiceer direct en kernachtig
● focus op feiten en resultaten
● ga de confrontatie aan
● bereid je goed voor als je in gesprek gaat
● geef vooral antwoord op ‘wat’-vragen
● toon zelfvertrouwen 
● kom met alternatieven
● vertel wat je van hem/haar wil



Een mens heeft drie jaar nodig om te leren praten, 

maar vijftig om te leren luisteren.

NIVEA (niet invullen voor een ander)

LEO (niet OLE) (luisteren, erkennen, oplossen)

maak je niet DIK (denk ik kwaliteiten)

neem ANNA mee (altijd navragen, nooit aannemen)

wees een OEN (open, eerlijk, nieuwsgierig)

laat OMA thuis (oordelen, meningen en aannames voor je houden)

gebruik LSD (luisteren, samenvatten, doorvragen)



                             

www.dagelijksleren.be  
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info@dagelijksleren.be 

http://www.dagelijksleren.be/onderzoek-teamteaching
mailto:greet@dagelijksleren.be

